
Facciamo progredire 
il mondo della salute
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Informazioni 
su BD

BD: La nostra vision
Immaginiamo un mondo in cui le nostre soluzioni migliorino l’assistenza 
e la sicurezza degli operatori sanitari e dei pazienti. Per fare la differenza, 
facciamo leva su chi siamo come persone e su ciò che facciamo come 
professionisti, allo scopo di fornire soluzioni quando e dove i nostri 
interlocutori ne hanno bisogno.
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BD: Leader 
nella sicurezza 
e nelle tecnologie 
sanitarie innovative 
da più di un secolo
Nel 1897, Maxwell Becton e Fairleigh Dickinson fondarono Becton, 
Dickinson and Company con l’obiettivo di Far progredire il mondo 
della salute. 
Da 125 anni, BD mette a disposizione di pazienti ed operatori sanitari  
dispositivi medici, strumentazione e reagenti all’avanguardia impiegati  
in ambito clinico, nella diagnostica avanzata e nella ricerca.   
L’approccio è da sempre centrato sul Paziente, sul valore della terapia  
e dell’assistenza sanitaria in generale. 
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Siringa BD 
Plastipak™: 

la prima siringa 
monouso in 

polipropilene 
sul mercato

1961

Siringa BD 
Luer-LokTM: 

primo 
sistema semplice 

e sicuro per 
l’inserimento e la 

rimozione degli 
aghi delle siringhe

BD BACTECTM 
460TB:
Sistema 

di rilevamento 
automatico dei 

micobatteri

Prima provetta per 
prelievo ematico 
sottovuoto BD 

Vacutainer®, che 
migliora la qualità 
e la sicurezza dei 
campionamenti

Pyxis 
MedStationTM:  
Primo sistema 

automatizzato di 
dispensazione dei 

farmaci

1925 1981

1949 1989Apertura 
dei primi uffici 

Becton, 
Dickinson and 

Co. A New York.

Prima siringa
per insulina 

di BD

Prima siringa 
monouso venduta 
al prezzo di costo 

per il vaccino 
antipolio

Pionieri nella 
ricerca di anticorpi 

monoclonali ad 
alta affinità

Prima tecnica di 
sterilizzazione 
dei dispositivi 

medici

1897

1924 1950
1985

1940

Primi contenitori in 
plastica progettati 

per garantire 
la sicurezza degli 

operatori sanitari da 
taglienti e pungenti

1980

BD: una storia di innovazione
Il contributo di BD per far progredire
il mondo della salute
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Acquisizione di

2015

60 anni 
in Europa

Sistema BD 
Veritor™ Plus 

per il rilevamento 
rapido del 
COVID-19 

(SARS- COV-2)

2018

2020

Sistema di automazione 
del laboratorio BD 

KiestraTM. 
Soluzioni automatizzate

standardizzate e modulari
per l’inoculazione, 

l’incubazione,
l’imaging su piastra, 

la lettura delle culture e la 
segnalazione dei risultati

Ottenimento 
di approvazioni FDA, 

inclusa quella per il 
citometro a flusso BD 
FACSLyric™ utilizzato 

con i reagenti 
BD MultitTest™2012

Stent venoso 
Venovo™, il primo 
stent indicato per 

il trattamento della 
patologia occlusiva 

venosa ileo-femorale

2019

Premio “Safety 
innovation” Frost & 

Sullivan

2017

Acquisizione di
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BD a livello globale
41 sedi, presente in oltre 190 paesi

Sede centrale
Franklin Lakes, New Jersey, 
Stati Uniti

Nord America

America 
centrale

Sud America

Europa Asia

Medio 
Oriente

Africa

Oceania
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BD: Società leader 
nel settore della 
tecnologia medica

Tra i 

leader 
mondiali
nel campo della tecnologia 

medica

Società InnovazioneMercato

Presente in oltre 

190 
paesi

Oltre 

1 miliardo 
di dollari investiti 

annualmente in R&D*

Fondata nel 

1897
Ha introdotto alcuni 

degli elementi fondamentali 
della medicina moderna

Più di 

70.000
Collaboratori

17,1 
miliardi 

di dollari
fatturato*
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Stati Uniti 
(incluso Porto Rico)

9,716 $

America Latina (inclusi Messico, 
America Centrale, Caraibi e Sud 
America), Canada ed EMA 
(compreso il Commonwealth degli 
Stati Indipendenti, il Medio 
Oriente e l’Africa)

1,353 $
*Esercizio finanziario 2020

Europa

3,480 $
Asia maggiore (inclusi Cina,  Giappone, 
Asia meridionale, Asia sudorientale, 
Corea, Australia e  Nuova Zelanda)

2,568 $

Struttura societaria 
e presenza di BD
Fatturato per area geografica
(in milioni di dollari)*
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Fatturato di BD 
per segmento 
Fatturato per segmento (miliardi di dollari)

Informativa GRI: 102-6, 102-7

BD MEDICAL $8.7
$3.6

$2.5

$1.1

$1.6

I valori di questa tabella corrispondono a numeri 
arrotondati in miliardi di dollari.
*A partire dal 1° ottobre 2019 le business unit Preanalytical 
Systems e Diagnostic Systems si sono fuse nella nuova BU 
Integrated Diagnostic Solutions.

Medication Delivery Systems

Medication Management Solutions  

Diabetes Care

BD LIFE SCIENCES $4.7
$3.5

$1.1

Integrated Diagnostic Solutions®

Biosciences

BD INTERVENTIONAL $3.8
$1.5
$1.1
$1.1

Peripheral Intervention

Surgery

Urology and 
Critical Care

Pharmaceutical Systems

BD 
MEDICAL

BD 
LIFE SCIENCES

BD 
INTERVENTIONAL

17.1 $
Fatturato totale

di BD
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BD Medical
Offriamo soluzioni innovative che aiutano a ridurre la diffusione delle infezioni, 
migliorano il trattamento del diabete e ottimizzano la somministrazione dei farmaci 
attraverso ad una gestione efficace, sicura e innovativa. All’interno del segmento 
troviamo prodotti e soluzioni per:

Trattamento del diabete Somministrazione delle terapie Gestione dei farmaci

Le nostre 
soluzioni 
in breve:

Sistema BD 
PhaSeal™

Sistema Pyxis 
MedStation™ 
ES

Ago per penna 
BD AutoShield 
Duo™

Sistema di 
posizionamento 
della punta 
Sherlock™ II

Catetere PowerPICC™

Sistema per catetere 
IV chiuso BD 
Nexiva™

Tecnologia di infusione 
BD neXus con software 
di sicurezza Guardrails™ 

Ago 
per penna 
BD Micro-fine™

Automazione 
centrale della 
farmacia Rowa™

Ospedali Ambulatori
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BD Life Sciences
Da sempre siamo impegnati a migliorare le nostre soluzioni e a condividere le nostre 
conoscenze a supporto di ricerca e diagnostica:

Le nostre 
soluzioni 
in breve:

Sistema BD MAX™

Automazione 
del laboratorio 
BD Kiestra™

Sistema BD 
Veritor™

Set per prelievo 
BD Vacutainer® 
Push Button

Provette sterili 
sottovuoto BD 
Vacutainer®

Sistema analizzatore 
di cellule 
BD FACSymphony™

Citometro a flusso 
BD FACSLyric™

Coloranti polimerici 
BD Horizon Brilliant™

Ospedali

Laboratori 
medici

Ambulatori

Laboratori 
di ricerca

Analisi e terapia 
cellulare

Raccolta e trasporto 
dei campioni

Automazione 
del laboratorio

Piattaforme 
point-of-care

Reagenti 
e test
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BD Interventional
Sviluppiamo dispositivi medici innovativi che perfezionano le procedure chirurgiche e 
consentono di migliorare la diagnosi, il trattamento, la gestione in ambito endovascolare, 
urologico e nella terapia intensiva. Rientrano in questo segmento prodotti e soluzioni 
per:

Chirurgia Urologia Terapia intensiva

Le nostre 
soluzioni 
in breve:

Cateteri vescicali 
a intermittenza 
Hydrosil Go™

Vassoio SURESTEP™ 
per cateteri Foley

Patch 
per ernie 
Ventralex™ 
ST

Sistema di gestione 
della temperatura 
Arctic Sun™ 5000

Sistema di drenaggio 
PleurX™

Rete Phasix™

Sistema di gestione 
della temperatura 
Arctic Sun™ 5000

Palloncino rivestito di farmaco 
Lutonix™ 035

Sistema per 
biopsia 
mammaria 
Encor Enspire™

Ospedali Ambulatori
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BD in Europa
BD è presente nella maggior parte
dei paesi europei con 18 uffici locali

Svezia

Norvegia

Danimarca

Paesi 
Bassi

Belgio

Germania

Svizzera 
(sede centrale)

Italia

Turchia

Grecia

Centro di ricerca 
e sviluppo a Limerick, 
Irlanda Polonia

Repubblica Ceca

Ungheria

Russia

Spagna

Finlandia

Irlanda

Francia

Regno 
Unito

Siti 
produttivi
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BD in Italia e Grecia
BD è presente in Italia e Grecia

Fatturato di BD 
in Italia e Grecia

279m €
Dipendenti di BD 
in Italia e Grecia

oltre 
550

Milano

Firenze

Roma
Argiroupoli

Villamarzana 

19



2
Carenza di personale
Difficoltà a reclutare 
e a mantenere personale 
sanitario qualificato.

Innovazione del modello 
di assistenza
Interazione tra assistenza 
sanitaria e sociale, transizione 
all’assistenza domiciliare 
e trasformazione del ruolo 
dell’assistenza ospedaliera

Medicina preventiva
Diagnosi precoce, screening, 
vaccinazioni, dieta ed 
esercizio fisico, salute 
mentale.

Assistenza sanitaria 
fondata sul valore
Valorizzazione degli esiti di 
salute, secondo un approccio 
multidimensionale che valuta 
il percorso di cura tenendo in 
considerazione sostenibilità 
finanziaria e qualità 
dell’assistenza

Catena di 
approvvigionamento
Continuità e stabilità 
della catena 
di approvvigionamento

Digitalizzazione 
del sistema sanitario
Digitalizzazione del sistema 
sanitario, implementazione ed 
efficienza dell’intelligenza artificiale 
(IA), analisi dei dati, sicurezza 
informatica, telemedicina, robotica, 
cloud computing.

Il Sistema
Sanitario: 
le sfide di oggi
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Preparazione 
alle pandemie
Collaborazione tra pubblico 
e privati, rafforzamento 
dei sistemi di sorveglianza, 
rapida capacità di intervento 
e idonea allocazione delle 
risorse.

Centralità del paziente
Crescente empowerment dei 
pazienti, sempre più coinvolti 
nel processo decisionale di 
cura.

Sostenibilità ambientale
Decarbonizzazione di prodotti 
e operazioni industriali: novo 
approccio culturale al monouso 
e ai rifiuti, l’ambiente come 
componente della salute 
umana

Sostenibilità 
dell’assistenza sanitaria
Andamento demografico, 
patologie croniche, comorbilità, 
richieste dei cittadini e aspettative 
degli operatori sanitari.

Rafforzamento 
della salute pubblica 
e dell’accesso 
all’assistenza
Sistemi di sorveglianza 
centralizzati, equità sociale, 
salute della popolazione, 
resistenza antimicrobica (AMR)
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Reclutare e mantenere 
personale sanitario 

qualificato

Ammanco globale di

 15 milioni
di operatori sanitari 

entro il 2030¹

Burnout del personale:
Tra il 36% e il 51% dei 

medici è sottoposto a stress 
lavoro correlato

51%

Migliorare gli esiti 
e la sicurezza 
dei pazienti

Infezioni correlate all’assistenza (ICA):

1 paziente su 15
contrae un’ICA quando accede a un ospedale³ europeo

Errori farmacologici:

Fino al 14% 

dei pazienti che accedono a un ospedale europeo 
incorre in un errore farmacologico4

Resistenza antimicrobica (AMR):
L’AMR è responsabile di circa 

33.000 decessi 
all’anno nell’UE e si prevede che tale cifra 

raggiungerà i 10 milioni entro il 20505,6

Sepsi:
In Europa, la sepsi è una condizione 

comune, di difficile gestione,  
con un’incidenza stimata di quasi 

1 su14%

1.000
pazienti7
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Assicurare 
un’assistenza dedicata 

al paziente

Aumentare la consapevolezza 
dell’impatto della catena 

di approvvigionamento sull’assistenza 
ai pazienti:

I rischi della catena di approvvigionamento 
rappresentano la seconda maggiore preoccupazione 

dei leader del settore sanitario¹³ 14

La continuità dell’approvvigionamento 
è più importante che mai:

Oltre il 50% delle aziende fornitrici prevede 
di aumentare le scorte in futuro15

Incidenti relativi alla sicurezza
e violazioni dei dati:

Nel 2020, la regione EMEA ha contato 

798 INCIDENTI
relativi alla sicurezza, tra cui 521 

 violazioni dei dati nel settore sanitario16

Gestire i costi 
e la complessità 

crescenti

Garantire la 
reputazione 

dell’ospedale

Aumento della domanda 
di assistenza sanitaria 

in Europa:
Entro il 2050, si prevede che 
il numero di cittadini europei 
con più di 85 anni sarà pari 

a 40 milioni.
8

Spesa sanitaria:
I dati suggeriscono che fino al 20% 

della spesa sanitaria potrebbe essere 
ottimizzata9

Aumento della spesa 
per la cura dei tumori:

Negli ultimi due decenni, la spesa 
sanitaria per i tumori è aumentata più 

velocemente dell’aumento dell’incidenza 
dei tumori10

Costi per controversie legali 
e reputazione negativa:

Un operatore sanitario del Regno Unito 
ha ricevuto 

58.000 £ 
dal suo datore di lavoro dopo una 
lesione da contatto con gli aghi¹¹

Minacce alla sicurezza 
informatica:

Una violazione dei dati dell’ospedale è 
stata associata a un aumento del 64% 

delle spese pubblicitarie annuali¹²

64%

50%
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Le nostre soluzioni
BD offre soluzioni che consentono di migliorare
e standardizzare le pratiche per offrire 
un’assistenza più sicura, efficiente e sostenibile.

Migliorare la sicurezza 
di pazienti e operatori 
sanitari

Aumentare l’efficienza 
del personale e dei processi

Migliorare l’esperienza 
e gli outcome dei pazienti

24



BD lungo tutto il percorso di cura

Fornire supporti durante 
il ciclo dell’assistenza 
sanitaria
Banche del sangue
Aziende farmaceutiche 
Laboratori privati 
Ospedali pubblici e privati 
Farmacie 
Assistenza domiciliare e a lungo 
termine
Laboratori di ricerca
Organizzazioni no profit 
Cure primarie

Garantire un’assistenza 
di qualità
Presenza nella produzione globale 
e regionale
Centri di distribuzione regionali
Capacità produttiva
Supply chain globali e regionali

Collaborare per ottenere 
migliori outcome per 
i pazienti
Pronto Soccorso 
Laboratori
Unità di terapia intensiva
Sala operatoria 
Reparti di medicina generale
Farmacia 
Ambulatori 
Post ospedaliero
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La nostra risposta al COVID-19
Ricerca

Citometri a flusso BD 
LSRFortessa™ X-20 e BD 
FACSAria™ III e sistema 

BD Rhapsody™ per la 
preparazione di librerie 

di sequenziamento 
di singole cellule.

 

Raccolta di campioni 
con tampone

BD MAX™ Cateteri Foley e 
dispositivi per la 

raccolta delle urine

Siringa BD® Flu +Siringhe BD®

Raccolta di campioni 
con tampone

Sistema BD Veritor™

Cateteri e accessi 
centrali

BD Eclipse™Pompe per 
infusione 

BD neXus”

Gamma BD Vacutainer®  per la 
raccolta dei campioni

BD FACSLyric™ 
e il portfolio di reagenti 

per il “monitoraggio 
immunologico” Cateteri per dialisi

Flaconi per  emocoltura BD 
BACTEC™

Reagente TBNK a 6 colori 
BD MultitTest™

Campionamento Diagnostica Supporto Trattamento Follow up

Sorveglianza in tempo reale, monitoraggio delle informazioni 
sanitarie e comprensione dell’impatto geografico del 

COVID-19 con l’uso di tecnologie 
per il monitoraggio del trattamento
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Il nostro impatto sulla catena 
dell’assistenza sanitaria

Diagnosi Trattamento

BD sviluppa soluzioni avanzate che aiutano
 il recupero e l’assistenza continua in caso 
di diabete, nefropatia allo stadio terminale 
e arteriopatie periferiche, allo scopo di:

 Ridurre le riammissioni ospedaliere

 Migliorare i risultati

 Ridurre il costo totale delle patologie croniche

Recupero e benessere

BD aiuta a garantire procedure sicure ed 
efficienti in sala operatoria, a migliorare 
la gestione del farmaco dal momento 
dell’ordine alla somministrazione al 
paziente, allo scopo di:

 Ridurre gli errori

 Semplificare il processo,  il percorso di cura e  
 l’integrazione dei dati

 Migliorare la sicurezza dei pazienti e degli   
 operatori sanitari

BD aiuta a definire il percorso clinico 
corretto del paziente attraverso 
una diagnosi tempestiva e accurata, 
allo scopo di:

 Ridurre la contaminazione dei campioni e i   
 tempi di elaborazione

 Migliorare la gestione antimicrobica

 Offrire una migliore accuratezza diagnostica
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RICERCA 
E DIAGNOSTICA

Agevolazione della ricerca 
intra - ed extracellulare

Miglioramento della precisione e 
dell’efficienza diagnostica
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SOMMINISTRAZIONE 
DI TRATTAMENTI 
E FARMACI

Integrazione della gestione dei 
farmaci nel percorso di cura

Ottimizzazione della 
somministrazione dei farmaci
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RIABILITAZIONE 
E FOLLOW-UP 
DEL PAZIENTE

Miglioramento 
dei trattamenti in ambito 

urologico

Miglioramento 
dell’efficacia delle 

procedure chirurgiche

Miglioramento 
dei trattamenti 

nelle UTI
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Miglioramento dei risultati 
della peripheral 

intervention

Approccio globale 
al trattamento 

del diabete
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La supply chain 
di BD – Insieme per 
fornire un’assistenza 
dedicata ai pazienti

BD si posiziona tra i

nella classifica 
Gartner relativa 
alle supply chian 
del settore 
sanitario

primi 15

Attraverso servizi, soluzioni di valore e partnership con i clienti, BD si 
impegna a migliorare i risultati, ridurre i costi di fornitura dell’assistenza 
sanitaria, aumentare l’efficienza, migliorare la sicurezza e ampliare 
l’accesso alle cure mediche. BD comprende l’importanza della continuità 
delle forniture, e ha adottato misure appropriate per gestire eventuali 
rischi, tra cui possedere e gestire direttamente impianti di produzione e 
centri di distribuzione nelle principali regioni.
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In media abbiamo 

30.000 
SKU 

in magazzino

127.000 
m2
di spazio 
in magazzino

I centri di distribuzione 
europei di BD sono Temse 

e Olen in Belgio

500 
collaboratori 
della catena di approvvigiona-

mento impegnati in tutta 
l’EMEA che aiutano a rifornire 

i nostri clienti

18 siti
 produttivi in Europa, 

parte di una rete globale 
di produzione 

e distribuzione

più di

3 miliardi 
di euro

vendite/anno

Certificazione
ISO13485

110.000
bancali e 

2.2 M 
di casse

1.5 M
Consegne/anno in

>50.000 
punti di consegna in

+150 
paesi in tutto il mondo

Spedizione di

2.500
bancali al giorno
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Innovation & Engagement 
Center di BD:  
Eysins, Svizzera.
In BD, sviluppiamo soluzioni 
innovative per migliorare la ricerca, 
la diagnostica e la fornitura 
dell’assistenza.

BD contribuisce a un impatto positivo in terminio di:
efficienza, esiti clinici - sicurezza del paziente, valore, 
sicurezza dell’operatore sanitario.

“ “Il centro è progettato per presentare 
le nostre tecnologie innovative in tutto 
il ciclo dell’assistenza, oltre a fornire un 
ambiente collaborativo per gli operatori 
del settore allo scopo di sviluppare 
soluzioni per fronteggiare le sfide 
del settore sanitario. 

Roland Goette, Presidente di BD EMEA

Il Centro ha lo scopo di:

Promuovere la collaborazione

Evidenziare le soluzioni alle sfide 
del settore sanitario

Offrire un’esperienza unica 
agli operatori sanitari

34



35



3
L’impegno
di BD per 
la sicurezza
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Prevenzione delle infezioni 
correlate all’assistenza 
e gestione del trattamento

La sicurezza 
dei pazienti per BD
La nostra offerta incentrata sulla sicurezza del paziente 
copre quattro aree critiche del nostro sistema sanitario:

Diagnosi di sepsi 
e gestione del trattamento

Prevenzione degli errori 
farmacologici

Implementazione 
della gestione 
antimicrobica
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Prevenzione delle infezioni 
correlate all’assistenza 
e gestione del trattamento

BD supporta 
la prevenzione 
delle infezioni 

promuovendo le 
migliori pratiche di 
antisepsi cutanea

BD supporta il 
miglioramento della 
qualità dei campioni 

ottimizzando e 
standardizzando 

processi e pratiche

Le tecnologie di BD 
consentono pratiche 

diagnostiche più 
tempestive, 

accurate e appropriate 
per supportare un 

processo decisionale 
clinico efficace

Le tecnologie di BD consentono la 
disponibilità dei risultati diagnostici 
in più siti da remoto per supportare 

decisioni cliniche efficaci
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Diagnosi di sepsi 
e gestione 
del trattamento

BD supporta il miglioramento della qualità 
dei campioni promuovendo le migliori pratiche 
per il prelievo dei campioni e le emocolture

Le tecnologie di BD consentono pratiche 
diagnostiche più tempestive, accurate e 
appropriate per supportare un processo 
decisionale clinico efficace

Le tecnologie di BD consentono la disponibilità 
dei risultati diagnostici in più siti da remoto 
per supportare decisioni cliniche efficaci
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Implementazione 
della gestione 
antimicrobica

BD supporta la prevenzione 
delle infezioni promuovendo

le migliori pratiche di antisepsi 
cutanea

BD supporta una tempestiva 
identificazione dei patogeni attraverso 

test di suscettibilità accurati che 
consentono un processo decisionale 

clinico più efficace

Le tecnologie di BD consentono la 
corretta dispensazione dei farmaci 

attraverso sistemi a circuito chiuso
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Prevenzione 
degli errori 
farmacologici

Le tecnologie di BD supportano 
la prevenzione di:

ERRORI 
PRE-ANALITICI 
E DIAGNOSTICI

ERRORI DI 
DISPENSAZIONE

ERRORI DI 
TRASCRIZIONE 
E PREPARAZIONE

ERRORI DI 
SOMMINISTRAZIONE
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Punture 
accidentali 
provocate 

da aghi

Contaminazione
da farmaci  
pericolosi

La sicurezza 
degli operatori 
sanitari per BD
La nostra offerta incentrata sulla sicurezza 
degli operatori sanitari affronta
due minacce critiche:
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Punture accidentali  
provocate da aghi
Il processo in 5 fasi di BD per proteggere gli operatori 
sanitari dai rischi associati alle lesioni da contatto 
con gli aghi:

Identificare il 
danno, valutare il 

rischio e sviluppare 
raccomandazioni

Identificare il 
potenziale impatto 

economico della 
conversione alla 

sicurezza

Introdurre i 
dispositivi di BD di 
sicurezza progettati 

per prevenire le 
punture accidentali

Utilizzare il piano 
di conversione 

alla sicurezza di 
BD per sviluppare 

un percorso di 
implementazione 

su misura

Sviluppare 
programmi 

di formazione ed 
educazione sulla 

sicurezza che vanno 
oltre la formazione 

sui dispositivi 
di sicurezza

FASE

1
FASE

2
FASE

3
FASE

4
FASE

5
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Contaminazione 
da farmaci 
pericolosi

Riduzione del rischio 
di contaminazione 
da farmaci pericolosi

Dispositivi di trasferimento a circuito 
chiuso (CSTD) per aiutare a proteggere 
gli operatori sanitari che preparano e 
somministrano farmaci pericolosi

Test di rilevamento rapido che consentono 
di monitorare i livelli di contaminazione da 
farmaci pericolosi nel tempo e  permettono 
di registrare i risultati
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La sicurezza informatica è una delle aree più critiche del settore 
sanitario. Pur mantenendo solidi protocolli di sicurezza, ogni giorno 
emergono nuove minacce per la sicurezza: dai tentativi di compromissione 
dei dati sanitari, alle azioni per ostacolare il flusso di lavoro clinico o i 
processi produttivi.

Collaborazione Trasparenza

La sicurezza 
informatica in BD

“ Mentre costruiamo una solida «comunità di pratica», 
lavorando a stretto contatto con i nostri clienti, 
con le autorità di regolamentazione del settore e con
i ricercatori nel campo della sicurezza, miglioriamo 
la sicurezza informatica e la resilienza
in tutto il settore.

Rob Suárez, Vicepresidente di BD e Responsabile della sicurezza delle informazioni

“
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Sicurezza fin 
dalla progettazione,
durante l’uso e in tutta 
la partnership

I prodotti e i sistemi BD sono progettati per 
essere sicuri. Sono sviluppati utilizzando 
gli standard di sicurezza informatica di 
riferimento nel settore, inclusi quelli delle 
ISO e del NIST.

Sicurezza 
fin dalla 
progettazione

Sicurezza 
durante 
l’uso

Sicurezza 
in tutta la 
partnership

I prodotti e i sistemi BD sono protetti 
e controllati durante tutta la durata 
prevista dal loro ciclo di vita, 

BD sostiene una cultura incentrata sulla 
trasparenza e sulla collaborazione con i 
clienti e tutti gli stakeholder per contribuire 
a definire le migliori pratiche del settore.
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La nostra struttura è in linea con quanto 
previsto dagli standard del settore, come la 
serie ISO 27000 e il framework NIST per la 
sicurezza informatica.

BD utilizza un framework per integrare la 
sicurezza informatica nei nostri processi 
durante la progettazione dei prodotti, la 
produzione, l’assistenza lienti e i sistemi 
aziendali.

“ Si tratta di proteggere ciò che 
conta di più, ovvero la sicurezza dei 
pazienti e la loro privacy, mentre si 
mantiene un sistema sanitario 
resiliente e fiorente.

Rob Suárez, 
Vicepresidente di BD e Responsabile della sicurezza delle informazioni

“
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In BD, riteniamo che le sfide sociali e 
ambientali che il nostro mondo affronta 
rappresentino un’opportunità per fare 
la differenza e, allo stesso tempo, per 
rafforzare la nostra comunità. 

La sostenibilità per BD è rappresentata da  
un portfolio di azioni e iniziative che ci aiutano  
a raggiungere il nostro obiettivo di fare progredire 
il mondo della salute™.

La sostenibilità 
per BD

4
BD 
nella nostra 
società
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Obiettivi di sostenibilità

innovazioni a basso 
costo per affrontare 

le principali cause 
di mortalità 
e morbilità

al rafforzamento 
del sistema sanitario 

con agenzie 
e organizzazioni 

non governative (ONG)

la produzione di BD, 
la gamma di prodotti 

e l’occupazione 
nei paesi emergenti

SVILUPPARE

COLLABORARE

ESPANDERE 
ULTERIORMENTE

Accesso

i principali processi 
sanitari, come la gestione 

dei farmaci 
e l’automazione 
del laboratorio

le innovazioni 
e l’informatica per 

consentire la gestione 
della patologia durante

 il percorso di cura

la transizione 
dalla ricerca alla 

pratica clinica

soluzioni che migliorano 
la sicurezza degli 
operatori sanitari 

e dei pazienti

INNOVARE

SVILUPPARE

CONSENTIRE

FORNIRE

Innovazione

le emissioni di gas 
serra e aumentare 

la resilienza climatica 
in tutta la produzione

la nostra impronta 
naturale ambientale 

e preservare le risorse

una metodologia 
per la valutazione 

delle responsabilità 
dei fornitori

i materiali fonte 
di preoccupazione 

in specifiche categorie 
di prodotto

l’impatto del ciclo 
di vita dei prodotti 

attuali e futuri

RIDURRE

RIDURRE 
AL MINIMO

STABILIRE

ELIMINARE

MIGLIORARE

Efficienza

la diversità della nostra 
forza lavoro, soprattutto 

nei ruoli di leadership

le migliori prestazioni 
di sicurezza 

per i collaboratori

una metodologia 
per la valutazione 

delle responsabilità 
dei fornitori

con organizzazioni 
no profit per rispondere 

alle esigenze non soddisfatte 
localmente e globalmente

l’impatto sociale 
e il coinvolgimento 

dei collaboratori 
attraverso programmi 

di volontariato

AUMENTARE

OTTENERE

STABILIRE

ASSOCIARSI

GUIDARE

Empowerment
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Lavorare in BD
BD è una delle più grandi medical 
company a livello mondiale nel settore 
delle tecnologie mediche.  
BD si impegna a Far progredire  
il mondo della salute™ migliorando  
la ricerca, la diagnostica e la fornitura 
dell’assistenza. 

In BD, vogliamo offrire a ciascuno dei nostri
collaboratori le migliori condizioni lavorative possibili. 

Il nostro fondamento culturale, ovvero la BD
WAY, rappresenta chi siamo, per che cosa lottiamo e 
perché esistiamo; indica i comportamenti che dobbiamo 
adottare ogni giorno, indipendentemente da ciò che 
facciamo o da dove ci troviamo.
Tutti noi ci impegniamo a vivere e lavorare 
secondo la BD WAY.
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Inclusione
In BD inclusione vuol dire essere 
apprezzati, rispettati e supportati. 
Si tratta di concentrarsi sulle esigenze 
di ogni singolo individuo e di garantire 
che vi siano le giuste condizioni che 
consentono a ogni persona di esprimere il 
proprio pieno potenziale.

Migliorare le competenze
In BD inclusione vuol dire essere 
apprezzati, rispettati e supportati. 
Si tratta di concentrarsi sulle esigenze 
di ogni singolo individuo e di garantire 
che vi siano le giuste condizioni che 
consentono a ogni persona di esprimere 
il proprio pieno potenziale.

Diversità
Riteniamo che ciò significhi rispettare 
e apprezzare le differenze di etnia, 
genere, età, paese di origine, disabilità, 
orientamento sessuale, istruzione 
e religione.

Creare team diversificati
Riteniamo che ciò significhi rispettare 
e apprezzare le differenze di etnia, 
genere, età, paese di origine, disabilità, 
orientamento sessuale, istruzione 
e religione.

Equilibrio tra lavoro e vita 
privata
Riconosciamo l’importanza di offrire a 
tutti i collaboratori supporto e flessibilità, 
al fine di garantire il miglior equilibrio 
possibile tra vita lavorativa e vita privata.

Inclusione e diversità
Comprendere l’inclusione 
e la diversità in BD

Porre in atto l’inclusione 
e la diversità
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Collaboratori impegnati

La nostra cultura e il modo in cui 
collaboriamo sono importanti fattori 
di successo per BD. Incoraggiamo le 
persone a partecipare condividendo 

pensieri e idee. Si tratta di ottime 
opportunità per esplorare e sviluppare 

punti di vista diversi.

Innovazione

L’ambiente inclusivo ci espone a una 
più ampia gamma di idee, opinioni ed 
esperienze diverse e variegate. Ci aiuta 
a guidare l’innovazione e ad esplorare 

nuovi modi di pensare.

L’inclusione e la diversità sono essenziali per il nostro successo aziendale. 
Con clienti in tutto il mondo, i nostri talenti diversificati ci consentono 

di rispecchiarci nei nostri clienti e utenti finali e di offrire loro un servizio 
migliore. Insieme condividiamo una visione che ci aiuta a far progredire 

il mondo della salute™ migliorando la ricerca, la diagnostica 
e la fornitura dell’assistenza.

Soddisfazione del cliente

I clienti sono al centro del nostro 
approccio e i nostri collaboratori sono 

guidati dalla forte motivazione di voler 
influenzare e far progredire i sistemi 

sanitari di tutto il mondo.

In che modo l’inclusione e la diversità fanno parte della nostra organizzazione
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BD è riconosciuta come un’azienda di valore 
da professionisti di tutto il mondo. 
Il nostro successo si riflette su diversi canali 
e processi interni, tra cui Glassdoor, 
e nei recenti riconoscimenti 
nella regione EMEA.

Lavorare in BD
Comprendere l’inclusione 
e la diversità in BD
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Riconoscimenti EMEA

Riconoscimento 
per gli standard elevati

BD è stata riconosciuta 

Top Employer 
2020 

in Kenya, Ghana and Zambia

BD è stata riconosciuta 

Top Employer 
2020 

in Sudafrica ed è il numero 
1 nel settore dei servizi sanitari 

per il terzo anno consecutivo

BD Africa è stata riconsciuta  

Top Employer 
2020 

BD Italia è stata riconsciuta  

Top Employer 
2022 
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www.bd.com/it/

© 2022 BD. Il nome BD, il logo BD e tutti 
gli altri marchi citati sono di proprietà di 
Becton, Dickinson and Company

BD - Italia
Via Enrico Cialdini, 16
20161 Milano
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